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La Fundación del Centavo es una institución sin fines de lucro,
apolítica y laica que fue fundada en 1,963 y promueve el
Desarrollo Rural a través del microcrédito y la capacitación.
 
Trabaja con la población de escasos recursos en los
departamentos de Retalhuleu, Quiché, Alta Verapaz,
Chimaltenango y Santa Rosa. 

Durante el año 2,020 la Fundación continúo en su labor de
promover, impulsar y entregar crédito a las y los
guatemaltecos trabajadores, luchadores y emprendedores que
lo requirieron.

Le invitamos a leer el resumen de trabajo del año.

INTRODUCCIÓN



Filosofía institucional

Metodología: Interés - Garantía - Cultura de Pago

Metodología: Ahorro-Capacitación-Conocimiento 

Metodología: Intercambio - Convivencia - Enfoque

Consejo Directivo y Organigrama institucional

Situación del año

Informe de auditoría
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Conclusiones
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MISIÓN:

Promover el desarrollo integral
de las de las personas pobres
del área rural, a través de la
capacitación y el microcrédito,
sin hacer distinción de sexo,
credo, etnia o costumbres

VALORES
INSTITUCIONALES:

 Integridad
 Honestidad
 Solidaridad
 Respeto
 Responsabilidad
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VISIÓN:

Ser una institución
autosostenible, en constante
crecimiento de cartera, usuarios y
productos; logrando un impacto
positivo en las comunidades
rurales del país.



El Interés:

La Fundación del Centavo cobra una tasa de interés anual
sobre saldos del 26%, que es relativamente bajo comparado
con el mercado del crédito rural.

La Garantía:

Los créditos se dan principalmente a grupos con garantía
mancomunada y solidaria, es decir, si una persona no paga,
el resto del grupo debe pagar la deuda. También se brindan
créditos individuales con garantía fiduciaria.

Cultura de Pago

El pago de capital es anual y los intereses se pagan en forma
mensual. Esto genera una cultura de pago en donde los
usuarios aprenden un factor básico de la prosperidad: la
disciplina financiera. Para los Usuarios morosos se les sigue
cobrando para generar un sentido de honorabilidad. Los
usuarios deben aprender que para prosperar hay que honrar
las deudas.

METODOLOGÍA
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Cultura de Ahorro

Se está integrando como procedimiento que en cada reunión de
pago se impulse el ahorro en forma de cuchubal. Cada usuario
llevará su cuota de ahorro y se rifa para determinar a quién le
toca el total. El siguiente mes se vuelve a rifar, pero los
usuarios que ya han recibido ya no participan en el sorteo, de
tal forma que todos reciban el mismo monto. Esperamos que
esta actividad, le de más compromiso al grupo y más
oportunidades de convivencia.

Capacitación

Los usuarios son capacitados en 3 temas básicos: El primer
tema se da antes de formar a un grupo, y consiste en manejo de
crédito, organización, reglamentos, liderazgo, junta directiva y
autoestima. Hay 5 módulos previos a otorgar un crédito. 
La segunda capacitación es en administración financiera,
impartiendo conceptos como la importancia de un presupuesto,
del ahorro y del registro de ingresos y gastos. Una capacitación
que se puede impartir en 4 módulos. 
Finalmente se va brindando capacitación en temas productivos
y otros temas de necesidad como en el caso del COVID-19, se
brindaron capacitaciones y se entregaron afiches de
alternativas de tratamiento en caso de contagio. Se mandaron a
imprimir 5,000 afiches y se distribuyeron entre todos los
usuarios.

Conocimiento Popular

Se ha propuesto que en cada reunión se recopile el
conocimiento popular sobre cómo solucionar problemas de los
cultivos, animales y de la salud de las personas. Con esto se
pretende que poco a poco, se vaya acumulando un banco de
información sobre enseñanzas de los mismos usuarios que se
van validando con el tiempo. Esta propuesta es relativamente
nueva y todavía estamos ensayándola.

METODOLOGÍA
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Intercambio Campesino a Campesino:

Los técnicos visitan los proyectos de los usuarios y
registran casos de éxito para que otros usuarios puedan
conocer estas experiencias. Por ejemplo, en la Regional de
Caballo Blanco, hay una señora en el grupo “Las
Soñadoras” que ha logrado mantener a sus pollos sin que
se contagien con “la peste” (incluye varias enfermedades
entre ellas Newcastle, viruela y otras). La usuaria utiliza
tallos de cebolla como parte del alimento diario de las
aves. Muchas usuarias tienen malas experiencias con “la
peste” de las aves. Se espera que ejemplos como este
puedan ayudar a resolver problemas prácticos de las
comunidades.   es un intercambio usando la metodología
“Campesino a Campesino”.

Convivencia:

Reunirse solo en torno al dinero no genera unión de grupo.
Para crear sentido de pertenencia, además de los
intercambios de conocimiento se practican actividades de
convivencia como la celebración del día del cariño, día de
la madre, del padre, convivio navideño, aniversario del
grupo, etc. Estas actividades van generando unidad dentro
del grupo y poco a poco se va fortaleciendo.

Enfoque de Género:

La mayoría de los usuarios son mujeres (78%), puesto que
la mujer en el campo es la más desfavorecida
económicamente pero también porque se ha demostrado
que la mujer es más responsable con las finanzas y tiene
mayor impacto en el bienestar de la familia. 

METODOLOGÍA
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CONSEJO DIRECTIVO
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PRESIDENTE 
Sr. José Rodolfo Pérez Arrivillaga

VICEPRESIDENTE
Lic. Oscar Humberto Cordón Girón

TESORERO
Dr. Pedro Rendón Arana

VOCAL I
Dr. Eduardo Aguilar Arrivillaga

VOCAL II
Lic. Walter Francisco Hillerman

ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL



El año 2,020 fue difícil a nivel mundial por la pandemia de COVID-
19. El aislamiento obligatorio afectó fuertemente la economía
nacional. 

Por seguridad de los colaboradores, la Fundación del Centavo
suspendió la colocación de créditos durante los meses de abril, mayo
y parte del mes de junio. 

Luego de analizar que la pandemia tenía una tasa de mortalidad
promedio menor al 1% de la población y tomando las medidas
necesarias de protección, la institución reanudó la colocación de
créditos a finales del mes de junio.

SITUACIÓN DEL AÑO
FU

N
D

AC
IÓ

N
 D

EL
 C

EN
TA

VO
 - 

 M
EM

O
RI

A 
D

E 
LA

BO
RE

S 
20

20

Página 9

INFORMACIÓN
PREVENTIVA ANTE EL
COVID-19: 
Se capacitó a los usuarios de
crédito respecto a cómo prevenir el
COVID. A través de un video,
traducido a varios idiomas mayas,
se compartió información básica
sobre cómo prevenir el contagio
del Covid-19:

Distanciamiento social.
Ventilación.
Uso de mascaría.
Lavado frecuenta de manos.



ESTADOS FINANCIEROS
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ESTADOS FINANCIEROS
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3,670
Usuarios de

Crédito

INDICADORES INSTITUCIONALES
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33
Empleados

8
Oficinas

356
Grupos

Solidarios

78 %
Mujeres 
Usuarias

70 %
Cartera
Agrícola

Q17.6 MM
US$ 2.3 MM 

Total en
Cartera

3.83 %
Mora 
Anual

13.4 %
Mora
Total



El 2,020 fue  de retos importantes frente a la Pandemia del
COVID-19, aunque se preveía una pérdida por el paro
obligatorio de labores,  dadas las circunstancias, se considera un
año con resultados positivos. 

Se logró sanear parte de la cartera de morosa antigua y se tuvo
un resultado aceptable de morosidad anual (3.83%). 

El rubro agropecuario que representa 70% de la cartera fue uno
de los rubros ganadores dentro de la pandemia, así que para el
año 2,021 se desarrollarán estrategias para no detener las
actividades, aunque persista la pandemia, que se proyecta que
continuará hasta el 2,022.

CONCLUSIONES
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FUNDACIÓN DEL CENTAVO
8a Calle 5-09 zona 9 ciudad de Guatemala

Tel. 2310-3700


